ADATKEZELESI ES ADATVEDELMI SZABALYZAT

BEVEZETO

A Magiért Kft. (3900 Szerencs, Szemere Bertalan u. 6. Cégjegyzékszam: 05-09-020931 , a
tovabbiakban Meggyes Hotel***,), melynek f6tevékenysége szallodai szolgaltatas. A Meggyes
Hotel***, az adatok kezelésével 6sszefliggésben, ezuton tajékoztatja tgyfeleit, vendégeit, valamint
honlapjanak latogatoit, az altala kezelt személyes adatokrdl, a személyes adatok kezelése kdrében
kovetett elveir6l és gyakorlatardl, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak maodjarol
és lehetdségeirol.

A Szalloda elkotelezett felhasznaldi és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja Ggyfelei informacidés 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Meggyes
Hotel*™* Kkijelenti, hogy tiszteletben tarja partnerei, lgyfelei, honlapja latogatéinak személyhez
fiz6d6 jogait. A rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal és
nemzetkdzi ajanlasokkal 6sszhangban, a jelen adatkezelési szabalyzatnak megfeleléen kezeli, és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az a adatok
biztonsagat garantalja.

A Meggyes Hotel*™ adatkezelési tevékenységével kapcsolatosan felmerild informaciok, a
szabalyzat mindenkor érvényes verzidja folyamatosan elérheté www.meggyeshotel.hu cimen.

A Szalloda fenntartja a jogot jelen szabalyzat barmikori megvaltoztatasara. Természetesen az
esetleges valtozasokrol kell§ id8ben értesiti tgyfeleit, partnereit, vendégeit.

A Szallodaval Ugyfélkapcsolatba keruld partner elfogadja az alabbiakat, és hozzajarul az
alabbiakban meghatarozott adatkezeléshez.

1. A SZABALYZAT CELJA

Jelen Szabalyzat célja annak biztositasa, hogy a Meggyes Hotel*™*™* megfelelien az
adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyoknak, igy kiléndsen az alabbiaknak:
= 2011. évi CXII. torvény - az informacidés onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol

= 2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirol;

= 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol;

= 2008. évi XLVIII. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapveto
feltételeirdl és egyes korlatairol.

2. SZABALYZAT HATALYA



2.1 IDOBELI HATALY

Jelen Szabalyzat 2013. januar 01-t8l tovabbi rendelkezésig, visszavonasig hatalyos.

2.2 SZEMELYI HATALY

Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed a Meggyes Hotel***-ra, azon személyekre, akik adatait a jelen
Szabalyzat hatalya ala tartoz6 adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait
vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

2.3 TARGYI HATALY

Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed a Provence Hotel*** minden szervezeti egységeikben folytatott
valamennyi személyes adatokat tartalmazo6 adatkezelésre.

3. FOGALMAK

Az alabbi fogalmak jelen Szabalyzat alkalmazasaban értendék
1. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato6 adat - kiilonosen az
érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret -
, valamint az abbol levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3. hozzajarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok - teljes kori vagy egyes
mUiveletekre kiterjedo - kezeléséhez;

4. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok
torlését keéri;

5. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezo szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett
barmely miivelet vagy a miveletek 0sszessége, igy kiilonosen gy(ijtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-,



hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzok rogzitése;

7. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel
kotott szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
torténo szerzédéskoteést is - az adatok feldolgozasat végzi;

8. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai
feladatok elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott
modszert6l és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik;

9. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval,

10. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhetove tétele;

11. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé
tétele;

12.adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

13.adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak
megklilonboztetése céljabol;

14.adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének
végleges vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol;

15. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazoé adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése;

4. ALAPELVEK AZ ADATKEZELES SORAN

Személyes adat akkor kezelhetd, ha
1. ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

2. azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
korben - helyi onkormanyzat rendelete kozérdeken alapulo célbol elrendeli
(kotelez6 adatkezelés).

Személyes adat akkor is kezelhetd, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezel6re vonatkozoé jogi
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all. Cselekvbképtelen és 16 éven aluli
korlatozottan cselekvéképes kiskori személy nyilatkozatahoz a torvényes képviseldjének



hozzajarulasa szikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi
életben tdmegesen el6forduld adatkezelést céloz, és kiuldondsebb megfontolast nem igényel.

Ha az érintett cselekvéképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes
hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyeget6 kdzvetlen veszély elharitasahoz
vagy megel6zéséhez szikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az
érintett személyes adatai kezelhet6ek.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerllt sor, az adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban
1. ara vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

2. az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fiz6do6 jog korlatozasaval aranyban all tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil,
valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetéen is
kezelheti. Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbodl, jog
gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek
minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak, tovabba az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalésulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, és csak a cél megvaldsulasahoz szikséges mértékben
és ideig. Személyes adat csak megfeleld tajekoztatason alapuld beleegyezéssel kezelhetd.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kdzdlni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason
alapul vagy kotelez6. Az érintettet - egyértelmiien, kozérthetben és részletesen - tajékoztatni kell
az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kildndsen az adatkezelés céljardl és
jogalapjarél, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamardl, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezel6 az érintett hozzajarulasaval és
az adatkezel6re vonatkozo jogi kbtelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabal kezeli, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak
ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét, naprakészségét, valamint
azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz szikséges ideig lehessen azonositani.

A Meggyes Hotel*** szervezeti egységeinél adatkezelést végz6 alkalmazottak kotelesek a
megismert személyes adatokat tzleti titokként megdrizni. A személyes adatokat kezel6 és azokhoz
hozzaférési lehetdséggel rendelkezd személyek kotelesek Titokvédelmi nyilatkozatot tenni.

5. A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA,
JOGCIME, IDOTARTAMA

Az Adatkezel6 személyes adatot kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekébe kezel. Az adatkezelés minden szakaszaban megfelel az adatkezelés céljanak.



Az adatok felvétele és kezelése tisztességesen és torvényesen torténik. Az Adatkezeld térekszik
arra hogy csak olyan személyes adat kezelésére kertiljon sor, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. Személyes adatcsak a cél
megvaldsulasahoz szikséges mértékben és ideig kezelhet6. Felhiviuk a Meggyes Hotel***
részére adatkozIl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az
adatkozIl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

5.1 ADATKEZELES A WEBOLDALON

1.

A weboldalon az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalo hozzajarulasa, illetve
az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

. A kezelt adatok kore: a latogatas datuma és idopontja, a latogato

felhasznald szamitogépének IP cime, bongészdjének tipusa, név, telefon, e-
mail cim, datum és idépont, feln6tt személyek szama, gyermekek szama és
életkora, ellatas tipusa, tovabba a Felhasznald altal megadott egyéb
személyes adatok.

. Az adatok torlésének hatarideje: a szobafoglalastol szamitott 5 év,

ajanlatkérés esetén, ha nem jott létre szerz6dés azonnal; mig a hirlevél
kildéséhez adott hozzajarulasok esetében a hozzajarulas visszavonasaig. A
szamviteli bizonylatok esetében a szamvitelrdl szolé 2000. évi C. torvény
169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig 6rzi meg Szolgaltato.

. A személyes adatok torlését, vagy modositasat az alabbi mdédokon lehet

kezdeményezni:

= postai Uton a Meggyes Hotel*** 3900 Szerencs, Zrinyi llona u. 9.cimen,

vagy
= e-mail Gtjan az info@meggyeshotel.hu cimen.

. Tajékoztatjuk Felhasznaldinkat, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo

hatosag, a szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatosag, az adatvédelmi
biztos, illetoleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa
végett megkereshetik a Szolgaltatot.

. A Meggyes Hotel*** a hatosagok részére - amennyiben a hatdsag a pontos célt

és az adatok korét megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz
elengedhetetlendl sziikséges.

. A Meggyes Hotel*** a vendégek altal atadott, a Szolgaltatas teljesitéséhez

sziikséges adatokat, informaciokat az informacios onrendelkezési jogrol és
az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény.

. A Meggyes Hotel*** a szolgaltatas (weboldal teljes kord hasznalata, pl.

foglalas, hirlevél kiildés) nydjtasanak céljabol kezeli a Felhasznalok
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személyes adatait, kizardlag az ahhoz sziikséges mértékben és ideig. Az
adatkezelés minden szakaszaban megfelel e célnak.

9. Kezeli tovabba azokat a személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag feltétleniil sziikségesek. Amennyiben a személyes
adat felvételére a Felhasznalo hozzajarulasaval keriilt sor, a Meggyes
Hotel*** a felvett adatokat torvény eltéro rendelkezésének hianyaban

10. a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

11.Szalloda vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all, tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint a
Felhasznald hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

12. A Felhasznalokrol a Meggyes Hotel*** ezen felil csak olyan informaciokat
gy(jt (IP-cim, felhasznalas idépontja, megtekintett weboldal,
bongészéprogram, valamint a bongész6 egyedi azonositasat lehetdvé tévo
egy vagy tobb cookie), amelyeket kizardlag a Szolgaltatasok fejlesztése és
fenntartasa érdekében, illetve statisztikai célokra hasznal fel. A Szolgaltatd
ezen statisztikai célokbdl feldolgozott adatokat kizarolag személyes
azonositasra alkalmatlan formaban hasznalja fel. A Meggyes Hotel*** a
Szolgaltatasok mindségének javitasa érdekében a Felhasznald szamitogépén
egy-egy karaktersorozatot tartalmazo fajlt, an. cookie-t helyez el,
amennyiben ehhez Felhasznalé hozzajarul. Amennyiben nem jarul hozza
Felhasznald, azt elézetesen jelzi az ,,Adatkezelés a weboldalon fejezet d.
pontjaban meghatarozott elérhetdségeken.

13. Meggyes Hotel*** az altala kezelt személyes adatokat harmadik személy
részére csak a szalloda egyes - a Felhasznalo altal hasznalt -
szolgaltatasainak fejlesztése és / vagy miikodtetése érdekében tovabbitja. A
Szalloda az altala kezelt személyes adatokat harmadik személy céljainak
érdekében nem hasznalja fel, és azokkal semmilyen egyéb mdédon nem él
vissza.

14. A Weboldalak kiilsé (nem a Meggyes Hotel*** altal kezelt) szerverre mutaté
hivatkozasokat is tartalmaznak, ezen linkeken elérhet6 oldalak esetleg
elhelyezhetik sajat cookie vagy egyéb fajljaikat a szamitogépen, adatokat
gylijthetnek, vagy személyes adatokat kérhetnek. Ezekért a Meggyes
Hotel*** minden felel6sségét kizarja.

15. A szolgaltatas igénybevételével a Felhasznalé hozzajarul ahhoz, hogy
Meggyes Hotel***, a jelen adatvédelmi tajékoztatoban leirtaknak
megfeleléen, a szolgaltatas teljes korl nyGjtasanak céljabdl a szalloda
osszegyljtse és kezelje személyes adatait.

5.2 NEVIEGYKARTYAK ADATKEZELESE



. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalo onkéntes hozzajarulasa, mely azzal

a cselekedettel torténik, amikor Felhasznalo atadja szalloda részére a
személyes adatait tartalmazd névjegyét.

. A kezelt adatok kore: név, telefonszam, lakcim, e-mail cim, munkahely,

munkahely cime, tovabba a névjegykartyan szerepld egyéb személyes adat.

Az adatkezelés célja: a kapcsolatépités, a személyek kozotti érintkezés
megkonnyitése.

Jelen adatkezelési tajékoztato rendelkezéseit megfeleléen kell alkalmazni a
névjegykartyak atadasa, azok kezelése esetén.

Az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulo nyilatkozat visszavonasaig,
azaz a névjegykartya megsemmisitésére vonatkozo utasitasig.

5.3 HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

1.

A gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol
szold 2008. évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznalo el6zetesen és
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy szalloda reklamajanlataival, egyéb
kildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetdségein (pl. elektronikus
levélcim, vagy telefonszam) megkeresse.

. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztato rendelkezéseit szem elétt tartva

hozzajarul ahhoz, hogy a szalloda a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges
személyes adatait kezelje.

. A Meggyes Hotel*** nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalo

korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok
kildésérdl. Ebben az esetben a szalloda minden - a reklamiizenetek
kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi
reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot. Felhasznalé a
reklamokrol leiratkozhat az lizenetben lévé linkre kattintva.

. Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamiizenetet is tartalmazoé elektronikus

hirlevelek kiildése Felhasznalo részére, tajékoztatas az aktualis
informaciokrol, termékekrol.

. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa és a gazdasagi

reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi
XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése.

. A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, datum, idépont.

. Az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulo nyilatkozat visszavonasaig,

azaz a leiratkozasig.

6. ADATBIZTONSAG



1. A Meggyes Hotel*** minden sziikséges biztonsagi épést, szervezési és
technikai intézkedést megtesz a személyes adatok legmagasabb szint(
biztonsaga, illetve azok jogosulatlan megvaltoztatasanak,
megsemmisitésének és felhasznalasanak megakadalyozasa érdekében.

2. A szalloda minden sziikséges intézkedést megtesz az adatintegritas
biztositasa érdekében, azaz az altala kezelt és/vagy feldolgozott személyes
adatok pontossaga, teljessége, valamint naprakész allapota érdekében.

3. A Meggyes Hotel*** az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilonosen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné
valas ellen.

4. A Szalloda ezért fenntartja a jogot, hogy amennyiben ligyfelei vagy partnerei
részérél a rendszerében biztonsagi rést érzékel, akkor azokrol az ligyfeleit és
partnereit tajékoztassa, és ezzel egyidejlileg a biztonsagi rés
megszlintetéséig a Szolgaltato rendszeréhez, szolgaltatasaihoz valo
hozzaférését, vagy annak egyes funkcioit korlatozza.

5. A Meggyes Hotel*** a haldzaton tarolt adatok biztonsaga érdekében a
szerveren folyamatos tikrozéssel kerdli el az adatvesztést.

6. A személyes adatokat tartalmazé adatbazisok aktiv adataibél a Szalloda napi
mentést végez.

7. A személyes adatokat kezel6 halozaton a Meggyes Hotel*** folyamatosan
gondoskodik a virusvédelemrol.

8. A Meggyes Hotel*** haldzatan kezelt adatokat, adatallomanyok hozzaférését
felhasznaldi névvel és jelszoval kell biztositani.

7. TAJEKOZTATAS AZ ADATKEZELESROL

1. A Felhasznalo tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint
kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban
elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett
modon, illetve Szolgaltato feltiintetett elérhetdségein.

2. Felhasznald kérelmére a Szalloda tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol,
azok forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idotartamarol. A
Meggyes Hotel*** a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 30 napon beldil irasban, kozértheté formaban adja meg a
tajékoztatast.

3. Aszalloda a személyes adatot helyesbiti, ha az a valdsagnak nem felel meg,
és a valosagnak megfelel6 személyes adat a rendelkezésére all.

4. A Meggyes Hotel*** zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalo ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a



torlés sértené a Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat
kizarolag addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

. Szalloda torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald kéri,

a kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem
orvosolhato - feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés
célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag elrendelte.

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap all az
adatkezel6 rendelkezésére. Amennyiben a szalloda a Felhasznalo
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 30 napon beliil
irasban kozli az elutasitas indokait.

A szalloda a helyesbitésrél, a zarolasrol és a torlésrél az Ugyfelet, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitotta. Az értesitést mellézi, ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel a Felhasznalo jogos érdekét nem sérti.

8. ELLENORZES

1.

2.

Az adatvédelemmel kapcsolatos eldirasok, igy kiilonosen e szabalyzat
rendelkezéseinek betartasat a Provence Hotel**** -nél adatkezelést végzo
szervezeti egység vezetoi folyamatosan kotelesek ellendrizni.

A Meggyes Hotel*** -nal a kezelt adatok ellen6rzését a szalloda és
lzemeltetési igazgato és az altala megbizott adatvédelmi felel6s évente
egyszer ellendrzi.

9. AZ ADATVEDELMI FELELOS ES AZ ADATVEDELMI
SZABALYZAT

1.

A Meggyes Hotel***kozvetleniil felligyelete ala tartozo belsé adatvédelmi
felel6st nevez ki, melynek feladatai:
1. Kozremikodik, illetoleg segitséget nyujt az adatkezelésekkel
Osszefliggd dontések meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak
biztositasaban.

2. Ellen6rzi e torvény és az adatkezelésre vonatkoz6 mas jogszabalyok,
valamint az adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat rendelkezéseinek
és adatbiztonsagi kovetelményeinek megtartasat.

3. Kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, és jogosulatlan
adatkezelés észlelése esetén annak megsziintetésére hivja fel az
adatkezel6 szervezeti egység vezetGjét vagy az adatfeldolgozot.

4. Vezeti a bels6 adatvédelmi nyilvantartast.



5. Gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol.

10. JOGORVOSLAT

1. Felhasznalo tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
1. a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az
Szolgaltatora vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az
Szolgaltatd, adatatvevo vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény
rendelte el;

2. a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen
Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik;

3. torvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szalloda a tiltakozast a kérelem benyUjtasatol szamitott legrovidebb idén
beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontésérol a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha
az szalloda az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is -
megszlinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasroél, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznalo a szalloda meghozott dontésével nem ért egyet,
az ellen - annak kozlésétol szamitott 30 napon beliil - birésaghoz fordulhat.

4. Felhasznalo a jogainak megsértése esetén szalloda ellen birésaghoz
fordulhat. A birdsag az iigyben soron kiviil jar el. Jogorvoslati lehetdséggel,
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal lehet
élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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